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GUNCEL

Sirketlerin, uluslararasi standartlara ulasmasi ve dis
piyasada rekabet olanaklarini artirmasi icin belli
Kistaslar devreye giriyor. Birinci oncelik olarak da
sirketlerin toplam kalite kultdrunu benimsemeleri, tum
katmanlarina yayginlastirmalari ve surdurulebilir hale
getirebilmeleri geliyor. Kalitede mukemmellige erismis
kurumlar; eksiksiz isleyen yonetim sistemleri, etkili
stratejik hedefleri, liderlik politikalari gibi kistaslariyla
one cikmakla kalmiyorlar, sinirlari kalkan dunyada
rekabeti zorlayan gucler arasindaki yerlerini aliyorlar.
Bu noktada Turkiye Kalite Dernegi (KalDer) ulkemizde
kalite bilincinin yerlestirilmesini ve kaliteli calismanin
ozendirilmesini hedefleyerek sirketlere dis piyasada
rekabet etmenin yol haritasini sunuyor.

Degisen piyasa kosullari ve her gecen gun artan
yuksek rekabet ortami, varliklarini surdurmek isteyen
sirketlerde yeni arayislari da beraberinde getiriyor.
Klresel rekabetin, teknolojik gelismelerin, ekonomik

ve sosyal ortamlardaki degisimlerin, is surecleri ve
musteri Kitlelerindeki donusumlerin akil almaz bir

hizla ilerledigi bir dunya ile karsi karsiyayiz. Bu yeni
dunyada yolu kaliteden gecen yerli sirketler, kendilerine
global ekosistemin kapilarini araliyor. Tam da bu
noktada EFQM modeli basta olmak Uzere kaliteye ve
surdurulebilirmukemmellige hizmet eden anlayislarin
dis piyasada rekabet olanaklarini artiracagini belirten
Turkiye Kalite Dernegi (KalDer) Yonetim Kurulu Baskani
Yilmaz Bayraktar, sirketleri rekabette 6ne cikaracak
kalite yol haritasini anlatti.
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KALDER YONETIM KURULU BASKANI YILMAZ BAYRAKTAR

“DIS PIYASALARDA REKABETI ARTIRMAK
KALITELI YONETIMDEN GECIYOR*

Kiiresel ekosistemde onciil yaklasimlar ile
sirketleri gelecege hazirhiyor

Kuresellesme ile ortadan kalkan ticari sinirlarin
sirketler icin farkli zorluklari beraberinde
getirdigini soyleyen KalDer Baskani Yilmaz
Bayraktar; “Bugun isletmeler hem ulusal

hem de uluslararasi firmalarla rekabet icinde
oldugundan isletmelerin basarili olmalari icin
kuresel rekabet stratejilerini etkin bir sekilde
kullanabilmeleri gerekiyor. Ustelik 6ncul bir
yaklasim benimseyerek rekabeti besleyen gelisim
ve degisim furyasinin icinde yer almalari da

sart. Bu noktada isletmelerin sira disi rekabet
ortaminda ayakta kalabilmeleri, rekabet
edecekleri olanaklari artirabilmeleri ve hareket
alanlarini gelistirmeleri icin bir kalite standardinin
olmasi buyuk dnem tasiyor. Kalite denildiginde
sadece urun-hizmet kapsamini anlamak yanlis
olur, burada sozu edilen kalite, bir kdltUru temsil
ediyor ve butunu i¢cine aliyor. GUnumuzde bircok
yaklasim kalitenin standartlarini belirlemede
rehber gorevi goruyor. Bunlarin basinda gelen ve
pir yonetim anlayisi ortaya koyan EFQM modell,
bircok kurulus icin iyilestirme ve yenilesim
kulturu gelistirmek adina yol haritalari belirliyor.
Guncel icerigi, aydinlatici verileri, en dnemlisi de
kUresel egilimlere getirdigi yeni bakis acilari ile
kUresellesme dengelerini degistirecek ipuclari
sunuyor. Kuruluslara her gun karsilastiklari degisim,
donusum ve dinamikler karsisinda yardimci olmak icin
hayati bir cerceve ve yontem sunuyor” dedi.

Sirketler hedeflerini uluslararasi surdurulebilirlik
esaslarina gore haritalandirmah

Kuresel rekabette belirleyici olan bir diger unsurun
surdurulebilirlikten gectigini vurgulayan Yilmaz
Bayraktar, konuyla ilgili su aciklamalarda bulundu:
“Sarddarulebilir olmalk, sirketlerin kagit uzerinde
koyduklari bir hedef olmaktan coktan cikti, kuresel
sinirlarin icinde olabilmenin on kosulu oldu. Bugun
kurumlar, dunya ile uyumlu olmalarina olanak
saglayacak gelistirici bir surdurulebilirlik istiyorsa
uluslararasi anlasmalarin kistaslarina uyum
saglamak zorundadirlar. Cunku EFQM basta olmak
uzere belirlenen uluslararasi kurallar, sirketlerin
ekonomik, cevresel ve sosyal performans alanlarinda
KUresel surdurulebilirlik anlayisi ile uyumlu bir
yonetim modeline sahip olmasini hedefliyor. Bu
noktada sirketlerin politika ve stratejik hedeflerini

BM Surdurulebilir Kalkinma Amaclari, BM Kuresel
lIkeler Sézlesmesi ve Avrupa Yesil Mutabakati'na

gore haritalandirmasi hayati bir 6nem tasiyor. Bu
haritalandirma, sirketlerin faaliyetlerini daha cevreci,
ekolojik ve surdurulebilir bir zeminde yurutmesinde
carpan etkisi yapiyor. KalDer olarak, kurumlarin tum is
sureclerinin surdurulebilirlik model ve hedeflerine uygun
olmasini saglamak icin rehberlik ediyor.”

BUSINESSNEWS iS DUNYASI DERGISI | 2023



