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_ YONETIM KURULU
BASKANI'NIN MESAJI

Degerli Kalite Gondlluleri,

KalDer, kurulusundan bu yana sirdirilebilir is ve
yasam kalitesine yon veren, degisime oncllilk eden ve
dontsumu destekleyen glicli bir sivil toplum kurulusu
olmaya devam ediyor. 5 subesi, 3 temsilciligi ve Genel
Merkezi ile 2.000°den fazla etkin Gyesi, kalite ve
yonetim miikemmelligi yolculugunda birlikte ilerliyor.

Kurulusumuzdan itibaren Avrupa Kalite Yonetimi
Vakfi'nin (EFQM) Mikemmellik Modeli’ni bir yonetim
araci olarak benimseyerek Tirkiye'deki kurumlara
rehberlik ettik. 1992 yilindan bu yana bu modeli
uygulayan kurum sayisi hizla artarken, biz de degisen
kiresel dinamiklere uyum saglayarak is dunyasinin
yonetim anlayisina yon vermeye devam ediyoruz.

2002 vyilinda, donemin Birlesmis Milletler Genel
Sekreteri Sayin Kofi Annan’i Turkiye’'ye davet ederek,
Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’ni imzalayan ilk sivil toplum
kurulusu olduk.

Bu adim, sadece KalDer igin degil, ilkemizde kurumsal yonetim anlayisinin gelisimi agisindan da énemli bir donim
noktasi oldu. Bu onciliigimuzin ardindan, Tirkiye Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu karariyla ismimiz “Tlrkiye Kalite
Dernegi” olarak degistirildi. Bu gelisme, KalDer’in siirdirilebilir bir gelecek icin sorumluluk alma konusundaki
kararhhigini daha da pekistirdi.

2020 yilinda, Birlesmis Milletler'in 17 Sardirilebilir Kalkinma Amaci’'ndan esinlenerek gelistirilen yeni EFQM
Modeli’ni Gyelerimize sunarak, yonetim anlayisinda sirddrilebilirlige dayal bir dontisimi destekledik. Bu sliregte,
etik yonetim ilkeleri, kapsayici liderlik, inovasyon ve sosyal sorumluluk temelinde kurumlara yol gosterici olmaya
devam ettik.

Bu raporda, 2023 ve 2024 vyillari arasinda KalDer’in surdurilebilirlik alanindaki ¢alismalarina ve uygulama
orneklerine yer verdik. KalDer’in yoneticileri, calisanlari ve gonilliilerinin ozverili katkilariyla sekillenen bu siireg,
gelecege dair glicll bir vizyonun gostergesidir.

Bizler, stirdirtlebilir deger yaratma ilkesini benimseyen;

Kurumsal davranislari etik temellere oturtan,

Yaraticiligi ve yeniligi tesvik eden,

is ortaklari ve paydaslari ile gelisime acik,

Strekli 6grenen ve ogreten,

Calisma hayatinda esitlik ve etik ilkeleri savunan,

Katilimci ve paylasimci yonetim anlayisini destekleyen,

Saglikli bir cevrede yagamanin her canlinin hakki olduguna inanan
bir sivil toplum kurulusu olarak sorumluluklarimizin farkindayiz.

Buglin oldugu gibi gelecekte de tim sektorlerde, bolgelerde ve kiiresel dlgekte degisimi tesvik etmeye, bilgiyi
paylasmaya ve yasam kalitesi yiiksek bir gelecek insa etmeye kararliyiz. Bu yolculugumuzda bizlere eslik eden kalite
gonulltlerimize, is ortaklarimiza ve tim paydaslarimiza tesekkiirlerimi sunarim.

Sevgi ve Saygilarimla,
Yiimaz Bayraktar
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KalDer HAKKINDA

KalDer 1990 yilinda istanbul’da kurulmustur. Ardindan Tiirkiye genelinde agilan sube ve temsilciliklerle
bolgelere yayilim saglamistir.

1998 yilinda Ulusal Kalite Hareketi’ni (UKH) baslatan KalDer, Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi'nin (EFQM)
ulusal is birligi ortagidir. 2006 yilinda Amerika Kalite Dernegi (ASQ) ile is birligi baslatan ayni zamanda
Orta Dogu Kalite Organizasyonu’nun (MEQA) kurucu tyesi olan KalDer’in ana faaliyetleri arasinda Ulusal
Kalite Hareketi, EFQM Modeli, Kalite ve Yonetim Alanindaki Egitimler, Dis/ Oz Degerlendirme (mevcut
durum degerlendirmesi), Tiirkiye Mitkemmellik Odiilleri, KalDer Surdiiriilebilir Gelecek Odiilleri, Yerel
Odiiller, Sirdiirilebilirlik Danismanligi, Kiyaslama calismalari, Teknik Geziler, Kalite Kongresi ve
Sempozyumlar, Kurumsal Sosyal Sorumluluk ¢alismalari, genglik programlari gibi calismalar yer aliyor.

Misyonumuz

Mikemmellik kiiltlirini yasam bicimine dondstlirerek tilkemizin rekabet giiciiniin ve refah diizeyinin
yukseltilmesine katkida bulunmak.

2030 Vizyonumuz

Ulkemizde siirdiiriilebilir is ve yasam kalitesine yon gdsteren, déniisiime liderlik eden bir sivil toplum
kurulusu olmak.

Degerlerimiz;

e insana, Topluma ve Dogaya Saygi
e Guvenilir Olmak

e Yenilikgilik ve Suirekli iyilestirme
e GoOnulltluk

Sayilarla KalDer

e 5 Sube: Ankara, Bursa, Eskisehir, izmir, Kayseri
e 4 Temsilcilik: Denizli, Kitahya, Akdeniz

e 1014 Tiizel Uye

e 489 Bireysel Uye

e 520 GengKal Uyesi

e 792 Ulusal Kalite Hareketi Uyesi

e 1858 Temsilci

KalDer'in Ana Stratejileri & 2030 Stratejik Hedefleri

o Yayilimi Artirma

e  Kurumsal Yetkinligimizi Artirma
e  Kurumsal Bilinirlik ve itibar

e Guglu is birlikleri Gelistirme

e  Gugli Mali Yapi Olusturma
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Kuresel likeler Sozlesmesi —_—

Liderler Bulusmas: KUC
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NELER YAPIYORUZ?

o Stratejik Planlama stireglerimizde, paydaslarimizin (yazil, sozld, ilgili toplantilara katilimlari saglanarak
ve karsilikli iletisim ile) gorisleri alinmaktadir.

e KalDer'in lyelerine sundugu EFQM Modeli icerisinde KSS kavramlarinin yer almasi gerek odul
basvurularinda gerekse tim degerlendirme yapilan kuruluslarda bu kapsamda calismalarin artmasina
olanak saglamaktadir.

e KalDer EFQM modeli gercevesinde biinyesindeki deneyimli ve vyetkin degerlendiricileri ile
O0zdegerlendirme yapmaktadir.

e Tiim 6dul bagvurulari ve degerlendirme yaptigimiz kuruluslar igin degerlendiricilerimizle etik s6zlesme
imzalamamiz ve bu kapsamda kuruluslara yapacagimiz degerlendirme hizmetlerinde kurulus bilgilerinin
gizlilik icinde yuratilmesi konusunda hassasiyet gosteriyoruz.

e Tum 6dil basvurulari ve degerlendirme yaptigimiz kuruluslarin bilgilerinin gizlilik ilkeleri cercevesinde
sadece sirec sahiplerinin bilgisi dahilinde ylritilmesine, KalDer icinde dahi acik olmamasina, dileyen
kurulus isimlerinin gizli tutulmasina dikkat ediyoruz.

e Tim etkinliklerimizde Global Compact Kiiresel ilkeler Soézlesmesi ilkeleri gozetilerek calismalar
yuratialmektedir.

e BM'’in 17 Surdurilebilir Kalkinma Amaglari KalDer’e yeni liye olmak isteyen kurumlarda yapilan
sunumlarla ya da iletisim kanallarimizda toplumla paylasilmaktadir.

e BM’in 17 Sirdurilebilir Kalkinma Amaglari dogrultusunda KalDer galisanlari ve iye firmalarin
gondullilerinden olusan alti adet Gorev Glicli ekipleri olusturulmus ve yil icerisinde belirli araliklarla
bir araya gelerek belirledikleri konularda farkindalik ¢alismalari yapmaktadirlar.

e KalDer Siirdiiriilebilir Gelecek Odiilleri, kurumsal siirdiiriilebilirlik ilkelerine bagh kalan, gevresel,
sosyal ve yonetisim (ESG) alanlarinda somut katkilar sunan sirketleri ve kuruluslari 6dillendirerek
su hedefleri tasir:

v Surdirilebilir is modellerini tesvik etmek

v Kurumlarin gevresel ve sosyal sorumluluklarini gelistirmelerine katki saglamak

v Basarili surdirulebilirlik projelerinin yayginlasmasini saglamak

v s diinyasinda etik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini giiclendirmek

v Kuruluslarin UN Global Compact’in 10 ilkesi ve 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaci’na (SKA)
uyum saglamalarini tesvik etmek

KalDer



INSAN HAKLARI

ilke 1: is diinyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygi duymali.
ilke 2: is diinyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamal.

KalDer, faaliyetlerini yiritirken, insana sayginin kiltlrlint icsellestirmis kurum ve kuruluslarin
olusmasina katkida bulunmayi amaglamaktadir. KalDer, EFQM Modeli’'nin tlkemizdeki kurum ve
kuruluslarda bir yonetim modeli olarak benimsenmesi yolunda ¢alismalar yiritmektedir. EFQM,
Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi'nin olusturdugu bir yonetim modelidir. Model 2020 yilinda Birlesmis
Milletlerin 17 Sardirdlebilir Kalkinma Amaglar’ni modele dahil ederek yenilenmis, strdurilebilirlik,
toplumsal esitlik, etkin yonetisim, refah gibi tim (lkelerce kabul edilen insani eylemlere yaklasimini
glclendirmis, toplumsal duyarhligini artirmistir. KalDer, tim etkinliklerinde bu konunun yayilimini ilke
edinmistir.

KalDer, EFQM Modeli’ni 1992 yilinda liyelerine sunmustur. EFQM, kuruluslarin ihtiyaclarini daha iyi
karsilamak icin cesitli degerlendirme hizmetleri tasarlamistir. 1992 yilinda ilk kez diizenledigi ve 35 yildir
devam eden Kalite Kongresi’ni ve bolgelerde diger Sempozyum ve Konferanslarini gergeklestirerek is
diinyasina evrensel degerleri aktarmak amaciyla paylasim platformlari olusturmustur.

Tiirkiye Mitkemmellik Odiilii’ ne bugiine kadar; 300 kurulus basvurmus ve 33 kurulus Biyiik Odiil,
68 kurulus Odiil ve 8 kurulus Mikemmellikte Sureklilik Odili almistir. EFQM; temel paydaslar
olan galisanlar, musteriler, is ortaklari ve toplumla insana deger veren, saygi duyan iletisimi ve yonetim
sistemini destekler.

KalDer Siirdiiriilebilir Gelecek Odiilleri, kurumsal siirdiiriilebilirlik ilkelerine bagh kalarak, cevresel,
sosyal ve yonetisim (ESG) alanlarinda somut katkilar sunan sirketleri ve kuruluslari 6dillendirir. insan
haklarina saygili, adil ve kapsayici is modellerini tesvik ederek, kurumlarin gevresel ve sosyal
sorumluluklarini giiglendirmelerine katki saglar. Basarili stirdUrilebilirlik projelerinin yayginlasmasini
desteklerken, is diinyasinda etik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini 6n plana ¢ikarir. Ayrica,
kuruluslarin UN Global Compact’in 10 ilkesi’ne ve 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaci’na (SKA) uyum
saglamalarini tesvik ederek, daha adil ve yasanabilir bir gelecek i¢in donisiimu hizlandirir.

Kazananlar Konferansi

KalDer tarafindan her sene EFQM 6diil sirecinde basari gostermis kuruluslarin deneyimlerini paylastig
‘Kazananlar Konferansi’na farkl illerden tyelerimiz katiim saglamaktadir. Konferansta o sene Avrupa
odull alan firmalardan temsilcilerde sunum yapmaktadir. Ayrica Ulusal Kalite Hareketi ve Yeni EFQM
Model’i ile ilgili hem programda hem de aralarda karsilikli sohbetler gerceklestirilmektedir.

Q
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KalDer Surdiriilebilir Gelecek Konferansi

KalDer Siirdirilebilir Gelecek Konferansi, insan haklari, calisma standartlari, cevre ve yolsuzlukla
miicadele konularini merkezine alarak, is diinyasinda surdurilebilir ve etik yonetim anlayisinin
gelisimini desteklemektedir. Konferans, tiim bireylerin esit haklara sahip oldugu, adil ve glivenli calisma
ortamlarinin olusturulmasini tesvik ederken, gevresel sorumluluk bilincinin artirilmasina da katki
saglamaktadir. Karbon ayak izinin azaltilmasi, enerji verimliligi ve donglisel ekonomi gibi konularin yani
sira, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerinin is diinyasinda yayginlastirilmasi hedeflenmektedir.
Kurumsal mikemmellik anlayisini strdirilebilir kalkinma hedefleriyle entegre eden konferans,
katilimcilarini daha adil, yesil ve etik bir is modeli benimsemeye tesvik ederek, siirdiirtlebilir bir gelecek
icin is birligi ve dontistim firsatlari sunmaktadir.

Kalite Kongreleri

Yonetim kalitesindeki glincel yaklasimlara, sorunlara ve ¢oziimlere iliskin bilgileri paylasmak ve refah
dizeyi oldugu kadar sorunlari da kiresellesen diinyamizda, Tirkiye’nin hak ettigi yeri almasina katki
saglamak amaciyla her yil KalDer tarafindan Kalite Kongresi diizenlenmektedir. Avrupa’nin alaninda en
etkili Kalite Kongresi olan Kalite Kongreleri, 1992 yilindan itibaren KalDer tarafindan diizenlenmekte
olup, Tiirk is Diinyas’nin giindemini olusturmakta, diizenlenen oturumlarda Ust diizey yoneticiler,
uzmanlar bilgi birikimlerini aktarmaktadir.

2023 - 2024 yillari arasinda diizenlenen kongreler ve ele alinan temalar su sekildedir:
32. Kalite Kongresi / 21-22 Kasim 2023 / Su Gibi
33. Kalite Kongresi / 12-13 Kasim 2024 / Yeniden Yukleniyor

Denizli is diinyasinda kalite, sirdiriilebilirlik ve yonetim miikemmelligi konularinda farkindalik
yaratmak ve iyi uygulamalari paylasmak adina KalDer Denizli Temsilciligi olarak 1.Denizli Miikemmellik
Zirvesi'ni "Geg¢ Olmadan" temasi altinda gergeklestirdik.

\glardan sonra yok olacagiz
k déndsecek ve gelecekte
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' I ! 33. Kalite Kongresi

Kalite'Kongreki
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Lutfi Kirdar K

Kocaeli Kongre Merkezi
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Kalite Kongreleri’nde Farkindalik Saglayan Oturumlar
100.Yilinda Tiirkiye Toplumu

Turkiye'deki toplumsal degisim ve donlisimin dinamiklerini ele alirken, 13 milyondan 85 milyona
ulasan nifusumuzun tim renkliligini analiz ettik.

Q

KalDer



Diinden Bugiine Cumhuriyet Kadini

Turkiye’de Cumhuriyetin kurulusundan baslayarak kadinlarin verdigi micadeleyi, her alanda bizi
bugiine tasiyan ¢abalarini ve katkilarini gézler 6niine serdik

Nasil Bir Toplum?

Turkiye’nin entelektiiel sermayesinin, toplumsal ve bireysel yetenek ve yetkinliklerinin gelisimi icin nasil
bir sosyal sistem olusturmamiz gerektigini; karsilasacagimiz sorunlari ve nasil asabilecegimizi
tartisacagiz.

Su Gibi Gelecek

Bizi biz yapan ve bizi yarina tasiyacak degerleri ele alirken, Tirkiye'nin gelecegini insa ederken etik
davranisin ve sarih amaglar ve amag birlikteliginin, birbirimize sayginin ne kadar énemli oldugunu
aktaracagiz.

Biyik Gog Kusagi

Diinya niufusundaki demografik degisimler, yaslanma, go¢ hareketleri ve is giicl Uzerindeki etkileri
cercevesinde ele aldik. Uzman konusmacilar, degisen niifus yapisinin siirdtrilebilir kalkinma, is diinyasi
ve toplumsal dinamikler Gzerindeki etkilerini tartisarak, gelecege yonelik stratejik 6ngoriler sundu.

Jeopolitik Karmasa

Kiresel belirsizliklerin yonetim siireclerine etkisini ve degisen glic dengelerini ele aldik. Diinyada
yonetimin aday adaylari olarak gorilen (lkelerin, yeni ekonomik ve siyasi diizeni sekillendirmek igin
nasil hamleler yaptigini tartisarak, gelecege yonelik stratejik perspektifler sunduk

Ankara — Kamu Kalite Sempozyumu

Kamu kurumlarinda kurumsal milkemmelligin ve yonetim kalitesinin artirilmasi amaciyla, 2000
yilindan bu yana her yil KalDer Ankara Subesi tarafindan Kamu Kalite Sempozyumu diizenlenmektedir.

Ankara insan Kaynaklari Kongresi

Her yil Ankara’da diizenlenen kongrede is yasamindaki profesyonellerin gelisim ve 6g8renmesine ve
Ulkenin gelisimine katki saglamak amaciyla diizenlemektedir. EFQM Modelinin 6nemli kriterlerinden bir
olan “Calisanlar” kriterinin temel unsurlari, her yil farkli bir ana tema gergevesinde bu kongrede ele
alinmaktadir.

Bursa- Kalite ve Basari Sempozyumu

Kalite ve Basari Sempozyumu yasamin her alaninda genis bir bilgi ve disince paylasim forumu
olusturmak amaciyla 2003 vyilindan bu yana her yil degisik bir ana tema c¢ercevesinde
gerceklestiriimektedir. Sempozyum sonunda olusan goruslerin tim kurum ve kuruluslarin gelecek
stratejilerinin belirlenmesinde yasamsal katki saglayacagi ve yon gosterebilecegi hedeflenir.




izmir- Miikemmelligi Arayis Sempozyumu

KalDer izmir Subesi'nin, diizenledigi Mikemmelligi Arayis Sempozyumu, giiniimiiz rekabet ortaminda,
mikemmellige erisme ¢abasinda olan kuruluslarin, toplam kalite felsefesinde ¢iktiklari bu yolculuktaki
cabalarini diger kurum ve kuruluslar ile paylasabilmeleri adina 6nemli bir organizasyon olarak
geleneksellesmistir.

Eskisehir — Kalite Soleni

KalDer Eskisehir Subesi'nin 2002 yilindan beri geleneksel olarak diizenledigi Kalite Sélenlerinde her yil;
is diinyasi, akademisyenler, sanatgilar, yazarlar, 6grenciler, yabanci katilimcilar ve basin
mensuplarindan olusan ¢ok sayida konuk bilgi ve tecriibelerini paylasmaktadir.

Kayseri- Erciyes Miikemmellik Zirvesi

Kayseri’de 2014 yilindan beri geleneksel olarak diizenlenen Erciyes Miikemmellik Zirvesi’nde her yil; is
diinyasi, akademisyenler, sanatcilardan olusan ¢ok sayida konuk bilgi ve tecriibelerini paylasmaktadir.
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Subelerden Ornek Galismalar

Bursa Kadinin Giigclenmesi Platformu Yesim Tekstil, BUIKAD, BUSIAD ve KalDer Bursa Subesi ortakligiyla,
is diinyasinda kadin istihdamini ve liderligini desteklemek (izerine ¢alismalar gerceklestirmistir. (6. ve 7.
GlicimUz Esitligimiz Zirvesi)

GengKal Programlari ile Kayseri, Ankara ve Bursa subeleri, Giniversite 6grencilerine kariyer, liderlik ve
kisisel gelisim alanlarinda egitim ve mentorluk destegi sunmustur.

"Saklamiyorum, Paylasiyorum" Kitap ve Oyuncak Kumbarasi kampanyasi Bursa Subesi tarafindan
devam ettirilerek egitim esitligini destekleyen sosyal sorumluluk projeleri hayata gegirilmistir.
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CALISMA STANDARTLARI

ilke 3: is diinyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgiirligiinii desteklemeli.
ilke 4: Zorla ve zorunlu isci calistirma uygulamasina son verilmeli.

ilke 5: Her tiirlii cocuk isci calistiriimasina son verilmeli. ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga
son verilmeli

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli

KalDer Calisanlar Toplantisi

KalDer Merkez ve Sube ¢alisanlari her yil o yilin yapilan ¢alismalari degerlendirmek ve bir sonraki yilin
planlamasini yapmak adina bir araya gelmektedir. Yogun bir programla gegen iki glinde tiim faaliyet ve
suregler ilgili birim galisanlarinin katiimiyla gézden gegirilir. Calisanlar is yapis sekilleri ile ilgili de
goruslerini paylasirlar. Calistayin sonuglari rapor olarak Yonetim Kurulu’na sunulur.

Tlrkive Kalite Dernegi
{7 pBup=qasi .

KalDer’de Calismak

e KalDer’de galisanlarin fikirlerini 6zglrce dile getirebildigi bir ortam saglanir, herhangi bir
ayrimcilik yagsanmaz.

e Calisan Ucretleri kisisel 6zelliklerden bagimsiz olarak yetkinlige ve performansa bagli olarak
belirlenir.

e Tum galisanlar, stajyerler yasal haklari gozetilerek galisir.

e KalDer’de galisanlarinin yetistirilerek uzun yillar calismasi hedeflenir. Bu oran bu kapsamda
yuksektir.

e Kadin galisan sayisinin yiiksekligi ile KalDer 6rnek bir STK’dir.

KalDer Akademi

KalDer’in amaclari dogrultusunda, bireylerin ve kuruluslarin strdurilebilir Gistlin basariya ulasma,
birlikte 6grenme ve gelistirme ¢abalarini, zaman ve mekandan bagimsiz destekleyici ortam yaratmak
amaciyla KalDer Akademi’yi kurduk. Egitimde firsat esitligi ilkesiyle KalDer tyeleri ile sinirli olmaksizin
tiim birey ve kuruluslar icin etkili ve karsilikli etkilesimi 6zendiren seckin bir platform olma hedefiyle
yola ciktik. Tim egitim, calistay, webinar gibi programlarimizi bu ¢ati ile bitinlestirdik. Yeditepe
Universitesi, Beykoz Universitesi, Diizce Universitesi, Sakarya Universitesi, Pamukkale Universitesi ile
ortak sertika programlari, yiksek lisans programlari diizenlenerek tiim sektorlere yonelik ¢alismalar
esliginde, yenilik¢i ve gelecegin ¢agdas yoneticilerini is diinyasina kazandirmak amaglandi.
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GengKal

GengKal (Geng KalDer’liler), kalite ve c¢agdas yonetim anlayisini 6grenip icsellestirecek, liderlik
niteliklerine sahip Universite 6grencilerinden olusan goniilli bir topluluktur. KalDer’in gelecege yaptigi
en buylk yatinnmdir. GengKal liyesi 6grencilerimizin katiimiyla stirdiirdigiimiz faaliyetler yil boyunca
devam etmektedir. Cesitli konularda egitimler, teknik geziler diizenlenmektedir.

2023-2024 yilinda merkez ve subelerimizin diizenledigi seminer, webinar, deneyim paylasim toplantisi,
etkinlik, teknik gezi ve kongrelerimize belirli kontenjanlar dahilinde GengKal Gyelerimizi davet ettik.

Universitelerle gerceklestirdigimiz is birlikleri ile onlarin diizenledigi etkinliklerde yénetim kurulumuz
ve Ulyelerimizden konusmacilar ile genclerde Kalite bilincini gelistirmeyi ve farkindalik yaratmayi
amaclayan etkinliklere konuk olduk.

Kalite Kongresi’nde Farkindalik Saglayan Oturumlar
Jeopolitik Karmasa: Diinyada yonetimin aday adaylari ne yapiyor?

Bashigl altinda Uluslararasi Yiiksek Politika Toplantilari ve Etkililigi, Cesitlilik Artiyor, Esitlik Saglaniyor
mu? Konulari ele alindi.

Dijital Doniisiim: Yerin altindan uzaya kadar teknoloji nerede?

Basligl altinda Donlstim icin Teknoloji ve Dijitallesmeyi Anlamak ve Dijital Adaptasyon ve Adil Rekabet
konulari ele alindi.

Subelerden Ornek Caligmalar

Bursa Kalite Odiilii ve KalDer Ankara Kamu Kalite Sempozyumu, érgiitlerin kurumsal mitkemmellik ve
¢alisan refahini destekleyen uygulamalarini yayginlastirmasina katki saglamistir.

"Liderlerle Bulusuyoruz" Programlari Ankara, Kayseri ve Bursa'da gen¢ profesyonellere liderlik
yetkinlikleri kazandirmayi hedeflemistir.

"Esnafim Egitimle Gelisiyor" egitimleri Kayseri'de girisimcileri ve kiiglik isletmeleri destekleyen bir
egitim programi olarak hayata gegirilmistir

KalDer



CEVRE

ilke 7: is diinyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli.
ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli.

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.

KalDer, surdurilebilir is modellerini tesvik etmek ve cevresel farkindalik yaratmak amaciyla
Surdurulebilir Gelecek Konferansi’ni diizenlemektedir. Konferansta yesil dontisiim, iklim degisikligi, ESG
raporlamasi, strdirilebilir tedarik zinciri ve donglisel ekonomi gibi konular ele alinmaktadir. Kiiresel
ilkeler ile sirketlerin siirdiriilebilirlik stratejilerini nasil gelistirebilecegi hakkinda bilgi paylasimi
saglanmaktadir.

Surdurulebilir Kalkinma Amaglari (SKA) ile uyumlu egitim programlari ve deneyim paylasim toplantilari
organize edilmektedir.
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Sirketlere, cevre dostu is modelleri gelistirme konusunda rehberlik etmektedir.

KalDer, kendi operasyonlarinda da cevresel sirdirilebilirlik ilkelerine uyum saglamaktadir. Kagit
kullanimini azaltma, dijitallesme, enerji verimliligi ve atik yonetimi gibi kurumsal sirdirilebilirlik
adimlari atilmaktadir.
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100. Yilinda Tirkiye Cografyasi

Turkiye’nin cografi konumunu, dogal zenginliklerini ve bunlari kesif, koruma veya kaybetme hikayemizi
tim acikligi ile analiz ederek en 6nemli konulara vurgu yapacagiz.

Nasil bir Cografya?

Turkiye’nin cografi konumundan kaynaklanan avantajlarinin ve dogal zenginliklerinin gelecekteki
onemini ele alirken, sakinmamiz gereken hatalarin neler oldugunu belirttik.

Q
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iklim Degisimi: Neden, nasil ve ne zaman etkili olacak?
iklim degisimi ve surdiriilebilirlik ile ilgili son gelismeler, biyogesitlilik kaybi ele alindi.
iklim Eylemi: Uluslararasi bir mutabakat saglanacak mi?

Kiresel Olgekte iklim Mevzuatinin Getirdikleri, iklim Odaginda Degisen Ticaret Dinamikleri ve bizi
bekleyen firsatlar, tehditler ele alindi.

Teknik Geziler

KalDer’in bilgi ve deneyim paylasim platformlari arasinda teknik gezilerin 6nem tasimaktadir. Hem
merkezde hem de subelerde yil icerisinde ¢esitli kurumlara teknik geziler diizenlenmektedir. Programda
bilgilendirme sunumlari ardindan fabrikalarin ilgili birimleri ziyaret edilmektedir. Gezilere katim bir
kurumsal sosyal sorumluluk projesine déniistiiriilerek katiim bedeli ile LOSEV, TEGV, DARUSSAFAKA
gibi kurumlara bagis saglanmistir.
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Subelerden Ornek Calismalar

UN Global Compact iklim Eylemi Deneyim Paylasim Gruplari izmir ve Bursa subeleri tarafindan
yuratulmus, sirketlerin karbon emisyonlarini azaltma ve bilim temelli hedef belirleme sireglerine katki
saglanmistir.

"KalDer Ormani" Aga¢ Dikme Projesi Bursa Subesi tarafindan surdirlerek, yesil alanlarin artirilmasina
ve karbon saliniminin dengelenmesine katki saglanmistir.

COMMURIYETIZIN 1
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YOLSUZLUKLA MUCADELE

ilke 10: is diinyasi, riisvet ve harag dahil her tiirlii yolsuzlukla savasmali.

KalDer tim paydaslarina karsi tarafsiz ve dengeli olmayi gozetir.

e KalDer Etik Kurulu, paydaslar tarafindan yapilan bildirimleri; tarafsizlik, seffaflik, dogruluk ve
dirustlik prensipleri dogrultusunda ele alir. Web sitesinde, bu amagla etik bildirimi formu, bildirim
yapmak isteyenler i¢in erisime agiktir.

e Uyelik basvurularinda, form ile “Kisisel Verilerin Korunmasi Aydinlatma Metni” génderilmektedir.

« Uyelere ait iletisim bilgileri ve kisisel bilgiler hi¢bir kurum ya da kisi ile paylasilamaz. Uye bilgileri
kanun geregi Sivil Toplumla iliskiler Genel Midiirliigiiniin DERBIS sistemine islenmektedir.

¢ Her yil merkez ve subelerde gerceklestirilen Genel Kurullarda tyelere ve topluma tiim gelir - gider
tablolari agiklikla sunulmaktadir.

e Mali islemler banka havalesi ya da eft islemleri Gzerinden yilratilmektedir.

¢ KalDer’in lisansl egitmenlerine 6dedigi egitmen Ucreti, tim Tirkiye'de aynidir ve yil basinda
egitmenlere bildirilir.

¢ KalDer’in egitim katilim Gcretleri tim Tiirkiye genelinde aynidir. Yilin basinda KalDer Merkez
tarafindan belirlenir ve paydaslara iletilir.

e Uyelik aidatlari her yilin basinda, Merkez Yonetim Kurulu karari ile belirlenerek tiim {yelere
paylasihr, Turkiye genelinde Gyeler agiklanan bedeller lizerinden aidatini 6der.

e KalDer Yonetim Kurulu ve Denetleme Kurulu tyelerine gelir amagli 6deme yapilmamaktadir.

e Tlizlik kapsaminda Yonetim Kurulu karari ile belirlenen imza yetkileri dogrultusunda ilgili kisiler
banka ve dernek islemlerine yetkilendirilmistir.

e Cesitli 6dul sureclerinde gorev alan degerlendiriciler goniilli olarak streglerde yer almaktadir.

* Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigi’'niin denetim ilkeleri kapsaminda, zaman zaman diger
STK’lar gibi KalDer de denetime tabidir.

e Faaliyetler basin biltenleri, roportajlari ve sosyal medya yayinlari ile glincel olarak toplumla
paylasilmaktadir.
e Etik ve uyum rehberi yayinlanarak tim paydaslar ile paylasilmistir.

R RN CESL £ Tik VE UYUM REHBERI
YAYINDA!

Etik ve Uyum Gérev Gilcimilziin katklariyla hazrrlanan
bu gok &zel rehbere web sitemizden ulasabilirsiniz.

o Deneyim Paylasim Zirveleri, sirketlerin etik degerlerini gliclendirmelerine katki saglamaktadir.
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Kalite Kongresi’nde Farkindalik Saglayan Oturumlar

100. Yilinda Tirkiye Ekonomisi

100 yilhk tarihimizde yasanan tirli zorluklar ancak bir sekilde gelisimini stirdiiren ekonomimizi ele
alacak, yapilan dogrularin, hatalarin ve kagan firsatlar ile yakalananlarin bilangosunu gikartacagiz.
Kendine munhasir Tirkiye ekonomisinin analizini yapacagiz.

Nasil Bir Ekonomi?

Turkiye ekonomisini gelecek ylzyila tasiyacak potansiyelini, tarimdan sanayiye, ticaretten finansa,
bilimsel ve teknolojik boyutlariyla ele alacagiz

Radikal Finans

"Kazan-Kazan'dan 'Kaybet-Kaybet'e nasil gececegiz? Finansal sistemlerde etik yonetim, adil rekabet ve
finansal seffaflik konularina odaklandik.

Finansal Degerleme Sistemlerinin Oncelikleri: Sirketlerin seffaf raporlama yapmasi ve etik finans
uygulamalarini benimsemesi gerekliligi ele alinirken, is diinyasinda yolsuzlukla miicadelede finansal
denetimlerin ve etik degerlendirmenin 6nemi vurgulandi

SORDURDLEBILIR
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Yeni Kiiresellesme

Uluslararasi Ticaretin Yeni Kurallari Nelerdir? Kiresel diizeyde adil ticaret kurallarinin belirlenmesi,
yolsuzluk ve riisvetin azaltilmasina yonelik stratejiler katilimcilar ile paylasildi.

ESG'nin Finansal Etkisi: Strdirilebilirlik Raporlamasinda Yeni Donem: Kurumsal yonetimde seffaflik ve
hesap verebilirlik mekanizmalari, yolsuzlukla micadelede kritik bir rol oynadigi konulari Gzerinde
duruldu.

iklim Eylem
iiklim Odaginda Degisen Ticaret Dinamikleri: Kiiresel ticaretin iklim diizenlemeleri ¢ercevesinde nasil

sekillenecegini tartisirken; Yesil mutabakat, karbon vergileri ve sirdirilebilir finans gibi konular,
sirketlerin etik is yapma bicimlerini ve seffaf raporlama stireglerini ele aldik.

KalDer
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