KalDer

EFQM USTUN PERFORMANSTA YETKINLIK SOZLESMESI

1. Bu sdzlesme, EFQM (Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi) Ustiin Performansta Yetkinlije basvuran
kurulusun belgeyi kazanmasi durumunda hak kazanacadi Ustiin Performansta Yetkinlik
belgesinin ve logosunun kullanilma sartlarini belirler.

2. Ustiin Performansta Yetkinlik Belgesi Ug (3) yillik sure igin gegerlidir. Bu nedenle kurulug Ustiin
Performansta Yetkinlik logosunu tanitim ve reklam amaciyla Ug (3) yil kullanma hakkina sahiptir.

3. Logosu su alanlarda kullanilabilir:

= Tanitim brogstirlerinde

= S06zlh ve yazil medya kampanyalarinda

» Toplanti, seminer, panel ve konferanslarda
= Kurulusun antetli kagitlarinda

4. Logo su alanlarda kullaniimaz:

= Kurulug Grinlerinin Gzerinde
= Urlnlerin kullanimina ydnelik kitapgiklarda ve garanti belgelerinde
= Rakip kuruluslarla kiyaslamalarda

5. Gorsel ve yazilh basinda tanitim ve reklam amaci ile verilecek her tirli mesaj ve kullanilacak
metin:

» Belgeyi kazanmis olan kurulusun tam adi
= Belgeyi kazanilan yil

Belgenin EFQM’ in (Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi'nin) Milkemmellige Yolculuk Programi'ni basarili
bicimde yonetilen ve miikemmel kurum / kurulus olma ydniinde ilerleyen kurumlara/kuruluslara
verildigini, herhangi bir yanlis anlamaya neden olmayacak bigcimde ifade etmelidir. Yine bu ifade
EFQM veya Tiirkiye Mikemmellik Odiilii ile bagdlantii bir yanlis anlamaya ve/veya cagrisima
neden olmamalidir. Yanlis anlasiimaya yol acan mesajin verilmesi durumu, bedeli kurulus
tarafindan karsilanmak (izere, KalDer’ in ayni biiyiikliikte diizeltme yayinlama hakkini dogurur.

6. Bu sozlesmede yer almayan hususlarda kurulus, Tirkiye Kalite Dernegi Genel Sekreterligi'ne
bagvurarak goris almakla sorumludur.

7. Is bu sozlesmenin uygulanmasi ya da yorumlanmasi ile ilgili herhangi bir anlagmazlik ortaya
giktiginda taraflar bu uyusmazhigi en kisa zamanda karsilikli anlasmayla ¢dziimlemeye
calisacaklardir. Anlagsma saglanamadig takdirde ihtilaf, KalDer Yonetim Kurulu tarafindan kesin
olarak ¢6ziime baglanacaktir.

Kurulusun Ticari Unvani;

Kurulus Temsilcisi Ttrkiye Kalite Dernegi

Imza: Esra Karakas Kursun
TMO Sekreteri
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